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Politica de Calidad, Medio Ambiente, Seguridad y Salud

Alcance: Servicio de limpieza y su mantenimiento en Edificios y Hospitales.

. Implementar, mantener y mejorar nuestro sistema de gestion integrado el cual nos
permita demostrar la mejora de nuestros procesos, la reduccion del nivel de impacto ambiental y
los riesgos asociados.

° Lograr la satisfaccion de nuestros clientes brindando una dptima calidad en

servicios de limpieza y un Optimo servicio de acuerdo a lo convenido
contractualmente.

° Cumplir con la legislacion aplicable y otros requisitos.

° Proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevencién de las
lesiones y deterioros de la salud relacionados con el trabajo.

° Capacitar e integrar a nuestros empleados, mejorar la calidad de nuestro
ambiente de trabajo.

. Eliminar los peligros y reducir los riesgos para el Sistema de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

° Realizar consultas a los trabajadores y promover la participacién de los mismos.

° Procurar una utilizacion eficiente de los recursos energéticos y materias primas.

° Cumplir con nuestras partes interesadas a fin de mantener y mejorar nuestros
servicios.

° Prevenir los riesgos en los procesos y trabajar en la mejora continua manteniendo el
Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo.

° Buscar continuamente la minimizacion de los impactos medioambientales

negativos asociados a nuestros procesos, prestando especial atencion a la proteccion de los
trabajadores, del entorno local y del publico en general. Para poder generar un desarrollo
sostenible.

° Educar a las personas, haciendo énfasis en el cuidado de la Salud, prevenciéon en la
Seguridad, importancia de la Calidad y proteccién del Medio Ambiente.

° Priorizar el orden y la limpieza como medio para lograr un sistema de trabajo
ordenado y practico.

. Propiciamos un ambiente de trabajo saludable y seguro a fin de evitar el consumo de

alcohol y drogas en nuestra sede y en los sitios de servicio propendemos a que se repitan iguales
condiciones con acompafiamiento del cliente.

Estas politicas se transmiten a todo el personal a través de una adecuada capacitacidn, buscando su concientizacién e
integracion.

El compromiso por el cumplimiento de esta politica se pone de manifiesto a través de su Direccion.
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